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El presente informe es el resultado de dos estudios realizados previamente:

e |01 - Al Investigacion de escritorio: El analisis de habilidades de accesibilidad digital,
capacitaciones, roles de trabajo, mejores practicas y
o 101 - Encuesta de Accesibilidad Digital A2 para las partes interesadas.

Sobre la base del analisis del campo de la accesibilidad digital (por ejemplo, las habilidades digitales de
accesibilidad, los roles laborales existentes, la formacion y las mejores practicas) y las necesidades de
expertos en accesibilidad digital en Europa, se eligieron cuatro puestos de trabajo para ser desarrollados. Las
personas en estos roles de nueva creacidn también estaran capacitadas y empoderadas con las habilidades y
conocimientos de accesibilidad digital necesarios durante la Formacién Certificada de Accesibilidad Digital.
La formacién ofrecera cursos especializados para estos siguientes puestos:

Gerente de Accesibilidad Digital,
Probador de Accesibilidad Digital,
Desarrollador web con experiencia en accesibilidad digital y

e

Disenador web con experiencia en accesibilidaddigital.

La Formacion Certificada de Accesibilidad Digital ofrecera educacién para convertirse en Gerente de
Accesibilidad Digital, y un Probador de Accesibilidad Digital, que seran los nuevos puestos de trabajo que
estén abiertos a candidatos de cualquier campo, pero que cumpla con ciertos requisitos para calificar para la
formacion.

Ademds, la formacidn ofrecera una educacion adicional sobre accesibilidad digital especificamente para
desarrolladores web y disenadores web. De esta forma, los profesionales antes mencionados podran
actualizar sus conocimientos existentes de accesibilidad digital y obtener el titulo de desarrollador web o
disefiador web con experiencia en accesibilidad digital.

Por ello, la Formacion Certificada en Accesibilidad Digital permitira a los profesionales recién formados
atender las necesidades de todos los usuarios de aplicaciones web y méviles, especialmente los con
discapacidad, garantizando asi un acceso ininterrumpida a aplicaciones web y moviles para todos.

A continuacidn se enumeran (1-4) las habilidades generales que se adquiriran o reforzaran durante la
Formacion Certificada de Accesibilidad Digital para un puesto de trabajo especifico de accesibilidad digital,
asi como los requisitos basicos para entrar en la capacitacidén para un puesto de trabajo especifico de
accesibilidad digital.
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1. PUESTO DE TRABAJO: Gestor de accesibilidad digital

HABILIDADES DE ACCESIBILIDAD DIGITAL:

Comprensién profunda de la accesibilidad digital y sus dominios, también a nivel humanitario; tener
una sensacion de empatia,

Conocimiento y comprension de las Directrices de Accesibilidad al Contenido Web (WCAG, 2018), y
sus principios (perceptibles, operables, comprensibles, robustos),

Capacidad para interpretar y asesorar basado en WCAG 2.0/2.1,

Conocimiento de la Iniciativa de Accesibilidad Web Aplicaciones de Internet Enriquecidas Accesibles
(WAI-ARIA, 2018),

Conocimiento de las Directrices de Accesibilidad del Agente de Usuario (UAAG, 2018),
Conocimiento de las Directrices de accesibilidad de las herramientas de creacion (ATAG, 2018),
Capacidad para crear y escribir contenido web accesible (incluyendo estructura de paginas web,
encabezados adecuados, texto alternativo, subtitulos, transcripciones, enlaces, tablas, etc.),
Conocimientos basicos de asistencia a la tecnologia y las formas de su uso,

Conocimiento de diferentes tipos de discapacidades, understanding las necesidades de las personas
con discapacidad y personas mayores, y las barreras que experimentan,

Buena gestidn de las partes interesadas,

Capacidad para desarrollar un plan de implementacién de accesibilidad digital y politicas
organizativas sobre accesibilidad digital,

Conocimientos basicos de herramientas de creacidn y sistemas de gestion de contenidos,
Conocimientos basicos de herramientas de evaluacion para comprobar la accesibilidad digital,
Capacidad para emprender y documentar una verificacion preliminar de la accesibilidad digital,
Describiendo el caso de negocios que influye en los esfuerzos de accesibilidad web de una
organizacion,

Explicar el papel de las directrices wai y otros componentes en la consecucion de una web accesible.

REQUISITOS DE ENTRADA:

Habilidades de gestidn (planificacidon, organizacidén, motivacién, control),
Experiencia en gestion de proyectos y gestion estratégica,

Habilidades organizativas,

Preparacion de la carga y edicién de contenido web,

Conocimientos basicos de Tl,

Entender los conceptos basicos de la accesibilidad digital y su objetivo,
Conocimientos de coordinacidn de tareas multiples/ grupos de tareas,
Experiencia en el trabajo en equipo,

Capacidad para asignar adecuadamente tiempo yrecursos.
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2. PUESTO DE TRABAIJO: Probador de accesibilidad digital

HABILIDADES DE ACCESIBILIDAD DIGITAL:

Conocimiento y comprension de las Directrices de Accesibilidad al Contenido Web (WCAG, 2018) y
sus principios (perceptibles, operables, comprensibles, robustos),

Conocimiento de la Iniciativa de Accesibilidad Web Aplicaciones de Internet Enriquecidas Accesibles
(WAI-ARIA, 2018),

Conocimiento de las Directrices de Accesibilidad del Agente de Usuario (UAAG, 2018),
Conocimiento de las Directrices de acceso a herramientas de creacién (ATAG, 2018),

Comprension profunda de la accesibilidad digital y sus dominios, también a nivel humanitario; tener
una sensacion de empatia,

Capacidad de utilizar herramientas de pruebas de accesibilidad digital (lectores de pantalla,
herramientas de comprobacidn HTML, comprobadores de color y contraste, herramientas de
automatizacién de GUI, analizadores de legibilidad),

Conocimiento de la tecnologia de asistencia, por ejemplo, lector de pantalla, dragén, zoomy
contraste de color,

Capacidad para seleccionar herramientas de evaluacidn para comprobar la accesibilidad digital,
Conocimiento de diferentes tipos de discapacidades, comprensién de las necesidades de las personas
con discapacidad y personas mayores, y las barreras que experimentan,

Capacidad para emprender y documentar una verificacidon preliminar de la accesibilidad digital,
Conocimiento de herramientas online disponibles gratuitas para probar la accesibilidad de las paginas
web,

Conocimiento de evaluacion de conformidad de accesibilidad,

Experiencia basica en disefio web responsivo.

REQUISITOS DE ENTRADA:

Conocimiento del uso delnternet,

Apertura a las nuevastecnologias,

Comprensién basica de las necesidades de las personas con diversas discapacidades,
Conocimientos basicos de TICs,

Comprensién de los conceptos basicos de la accesibilidad digital,

Sdlidas habilidades analiticas,

Capacidad para crear un informe de errores claro.
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3. PUESTO DE TRABAIJO: Desarrollador web con experiencia en accesibilidad digital

HABILIDADES DE ACCESIBILIDAD DIGITAL:

- Conocimiento y comprensién de las Directrices de Accesibilidad al Contenido Web (WCAG, 2018), y
sus principios (perceptibles, operables, comprensibles, robustos),

- Conocimiento de la Iniciativa de Accesibilidad Web Aplicaciones de Internet Enriquecidas Accesibles
(WAI-ARIA, 2018),

- Conocimiento de las Directrices de Acceso al Agente de Usuario(UAAG, 2018),

- Conocimiento de las Directrices de accesibilidad de las herramientas de creacién (ATAG, 2018),

- Conocimiento y comprension de las necesidades de las personas con discapacidad y personas
mayores, y las barreras que experimentan,

- Comprension profunda de la accesibilidad digital y su objetivo, también a nivel humanitario; tener un
sentido de empatia,

- Gestion de los aspectos técnicos de la accesibilidad web,

- Conocimiento del disefio web visual accesible (y CSS),

- Capacidad para garantizar la accesibilidad de todos los elementos interactivos desde el teclado,

- Creacién de imagenes accesibles, materiales multimedia, tablas y formularios,

- Conocimiento de la estructuracién de paginas accesibles y proporcionar opciones claras
yconsistentes de navegacion y orientacion,

- Capacidad para proporcionar un contraste suficiente entre primer plano y fondo,

- Transmitiendo significado a través delcolor,

- Garantizar que los elementos interactivos sean faciles deidentificar,

- Capacidad para garantizar que los elementos de formulario incluyan etiquetas claramente asociadas,

- Capacidad de usar encabezados y espaciado para agrupar contenido relacionado,

- Capacidad para mejorar la accesibilidad digital del sitio web existente de una organizacion,

- Capacidad para proporcionar significado para elementos interactivos no estandar,

- Capacidad de asociar una etiqueta a cada control de formulario,

- Capacidad para identificar el idioma de la pagina y los cambios de idioma,

- Capacidad para escribir codigo que se adapte a la tecnologia del usuario,

- Capacidad para reflejar el orden de lectura en el orden de cédigo.

REQUISITOS DE ENTRADA:

- Amplio conocimiento de los dominiosTIC,

- Conocimientos expertos en desarrolloweb, o grado en ciencias de la computacion,

- Conocimiento de la tecnologia asistida (por ejemplo, Lector de pantalla, Dragon NaturallySpeaking,
Zoom y Contraste de color, JAWS, NVDA),

- Conocimiento de tecnologias web/cddigo front-end (por ejemplo.CSS, script Java y HTML).
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4. PUESTO DE TRABAJO: Diseilador web con experiencia en accesibilidad digital

HABILIDADES DE ACCESIBILIDAD DIGITAL:

- Comprensién profunda de la accesibilidad digital y su objetivo, también a nivel humanitario; tener un
sentido de empatia,

- Comprender las necesidades de las personas con discapacidad y las personas mayores, y las barreras
que experimentan,

- Capacidad para crear un contenido web con suficiente contraste entre primer plano y fondo,

- Capacidad para proporcionar comentarios y controles facilmente identificables para el contenido que
se inicia automaticamente,

- Capacidad para proporcionar elementos interactivos faciles de identificar,

- Capacidad de proporcionar etiquetas claramente asociadas incluidas para formar elementos,

- Capacidad de usar encabezados y espaciado para agrupar contenido relacionado,

- Capacidad para crear disefos para diferentes tamanos de ventana gréfica,

- Conocimiento y comprensién de las Directrices de Accesibilidad al Contenido Web (WCAG, 2018), y
sus principios (perceptibles, operables, comprensibles, robustos),

- Conocimiento de la Iniciativa de Accesibilidad Web Aplicaciones de Internet Enriquecidas Accesibles
(WAI-ARIA, 2018),

- Conocimiento de las Directrices de Accesibilidad del Agente de Usuario (UAAG, 2018),

- Conocimiento de las Directrices de accesibilidad de las herramientas de creacion (ATAG, 2018),

- Disefio web visual accesible (y CSS),

- Proporcionar contenido web accesible, incluyendo imagenes accesibles, materiales multimedia,
tablas y formularios,

- Conocimiento de estructuracion de paginas accesibles, navegacion y orientacion del sitio,

- Transmitiendo significado a través delcolor,

- Apoyar la capacidad de cambiar el tamafo del texto,

- Garantizar que los elementos interactivos sean faciles de identificar.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme ( ((
of the European Union




REQUISITOS DE ENTRADA:

- Conocimiento de dominiosTIC,

- Expertos conocimientos unad habilidades en disefio web,y el disefio de programas como Adobe,
Photoshop, Illustrator, etc.,

- Conocimiento de la tecnologia asistida (por ejemplo, Lector de pantalla, Dragon NaturallySpeaking,
Zoom y Contraste de color, JAWS, NVDA),

- Conocimiento de tecnologias web/cédigo front-end (por ejemplo.CSS, script Java y HTML),

- Comprension de los conceptos basicos de la accesibilidadweb,

- Habilidades graficas ycreatividad,

- Conocimiento del software gréfico, UX,

- Fuerte sentido de la estética,

- Experiencia en la creacion de arte visual.

La lista de habilidades, junto con los estudios previamente realizados |01 — Al Desktop research: The
analysis of digital accessibility skills, trainings, job roles, best practices, and 101 — A2 Digital Accessibility
Survey for stakeholders, servird como guia para el siguiente paso en el desarrollo de una Formacion
Certificada de Accesibilidad Digital, que estd formando un curriculo de formacién y metodologia de
certificacion (102) y el desarrollo de médulos de formacién innovadores (103).
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